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Cultura del Agua y Seguridad Hidrica
a través de los Sistemas de Agua Potable
y Saneamiento (SAPyS)



México
Un p a is ,} Derecho humano al agua

,) Responsabilidad de 3 6rdenes de gobierno
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’ - B « N T ——
hidrica N
. A nivel Federal, la Comisién Nacional ‘.
fcj‘ ‘ yent del Agua es un organismo desconcentrado
» - | \ que 1ogré conjuntar en una sola
) . & : dependencia todos los temas relacior-'-s
N 4 con el agua
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Numeralia del sector en

iCco
Increme H%O de coberturas:

94 .5 % agua potable
91 . 6 % drenaje

63 . 8 % saneamiento

en los ultimos 25 afios se han incorporado a 50 millones de habitantes al
servicio de agua potable y 60 millones de mexicanos al de drenaje.

CONAGUA+ESTADOS+MUNICIPIOS+ORGANISMOS OPERADORES
PLANEAR, INVERTIR & CONSTRUIR OBRAS CONJUNTAS

cumplir con el derecho humano
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. Divisidén del pais en 13 regiones hidroldégicas - conocer la disponibilidad

Numeralia del sector en
Desarrollo de infraestruMéxg._seleir el agua eficiente

o
cuenca i:
Bancos de Informacién de calidad de las aguas TrabaJO

Incremento en la recaudacidén por derechos de agua COnJ untO

Politicas para incrementar las coberturas de agua potable, alcantarillado y saneamiento

Politica de operacidén en presas para administrar mejor el agua

Herramientas digitales para que la gestién del recurso sea mas eficiente

| Registro Publico de Derechos del Agua (REPDA)
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Escuela del agua

En temas relacionados con
mejorar la calidad de Ia
prestacion de los servicios:
Operacion, Sistema
Comercial, Eficiencia
Energética, etc.

Capacitacién a
servidores
Presm;‘aic&)%n linea

3,000 presencial
2,000 en linea

Ing. Arturo Jesus Palma Carro
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Estrategias de )
subsidios- fxoiE Eacl ecrmrentrres

Facilitar el acceso a los recursos y fortalecer a
prestadores

Programa de agua potable drenaje y saneamiento
(PROAGUA)

Programa de devolucidén de derechos (PRODDER)
Programa para el desarrollo integral de los organismos

(PRODI) Seguridad hidrica
(maAs de 246 ag==ones de mejoramientos de eficiencias y 96 planes de desarrollo
P2 Pa la captacién de agua de lluvia
v Ing. Arturo Jesus Palma Carro
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Estrategias de
Buzén del aguafarti alnelc:itmignat star los tramites

A partir de 2018 (;r A '» ' 7 4!\ r
Nuevo sistema electrédénico = = ;
Mejora de tramites

Cultura del agua- estrategia nacional para crear
conciencia del uso responsable agua, en busqueda de
seguridad hidrica
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Estrategias de
Fomento al ser:ﬁg mﬁilé‘tfimi éﬁetbr la

rotacién de lo

Programa de Indicadores de Gestidén de Organismos Operadores-
(PIGOO) , cerca de 150 organismos operadores participan en
enviar su informacién

Mayor precisidén en la
informacién
Indicadores de gestiédn

Ing. Arturo Jesus Palma Carro
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Derecho Humano al Agua

.Cémo garantizar el Derecho Humano
saneamiento?

‘) Politica hidrica nacional & administracién de los recursos

y Asignaciones de agua para el crecimiento & disponibilidad

“ Inversidén en nueva infraestructura & mantenimiento de la actua

“Tarifas acordes a costo de produccién & tarifas de energia
, )electrica de servicio

Q)Capacitacién & tecnologia

Cultura del agua=mayor eficiencia
Cobrar el agua (cultura del cobro)

Saneamiento=reuso=mayor disponibilidad=

Reduccidén de inundaciones=seguridad Ing. Arturo Jests Palma Carro

O @IngArturoPalma
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Retos del

cumplir con el derecho humano al agua

Rotacidn § %g;9£rios .

_ _ _ _ Mejorar
Organismos financieramente sostenibles.

Organos técnicos reguladores Calidad &
Despolitizar el sector suministro
Continuidad del servicio. continuo

Incorporar los principios de la Economia Circular
Supervisién de cumplimiento de normas de saneam:';ﬁt)éﬂder a las comunidades
Incremento de las eficiencias. rurales

Mantenimiento y reposicién de la infraestructura.

Financiamiento.

Incorporacién de nuevas fuentes de abastecimiento.

Ing. Arturo Jesus Palma Carro
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Servicios

Replantear el modelo de prestacién de servicios para
lograr la viabilidad financiera de las soluciones técnicas

Costo Promedio Tarifa Doméstica Cobro real por m3
Nacional Promedio Nacional

$19.00 > $14 .41 > $3.30

Ing. Arturo Jesus Palma Carro
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Tarifas Agua Potable mas Otros Servicios, Sector Doméstico Media 2018
(15 m3 de consumo mensual)

Querétaro $440.30

Tepic

$392.18
$376.80

Tijuana
Naucalpan de Juarez
Leén

$305.79
$300.15
$290.93
Cancun $285.47
Playa del carmen (Solidaridked =?RP}0° ' ®IO(WOE I }VPOPOVVMFMPVPF™!™NY™”™ P (P e ) $285.47
campecte |m,mem v o G U U UPUPUEPEEFEPEPFPFPFEFP P PTEFEFEFE S $270.19
«d.Jvoez: @m»mn $25695
Gvadalgpre :n\\on\\nnne oonn\nnnnononn.”nn". .  n.no.p v”P ! e}t !tt o mpe b e e e ) $248,30
oovmvi\emssss ) 5235.39
Atizapén deZaragoza e | $231_26
Aguascalientes -}m b o v o U U U U UPUEUEVE F EFE FE ED PFEPETECPPPPEE YV ) $22841
Xalapa | $21990
Hermosillo $219.23
Ensenpadde }Rn’inl”; imnime e e e e ) $21640
Mediana Nacional 1 $216.13
Tolce le’?;ioo}! i n . bl,:k  h:!:tk!i!?en l!:’)i el e e 89 @9 6’ e e lnel el e o e e e e ) $21586
Chihuahva =} 6i’iP? ?”GROIREFE” ]”? ? ??”i  :)ln ! i ! ilt!ile’ete!” e e ieen e $20701
Morelia I ] $205.94
Monterrey mi(@e e e i . l; o e e e pb bbb, ber mn e nn e P E E PFEFEF E EF U EmETTETETT $20359
San Miguel de Allende e $197.77
Acapulco de Juirez EFETETTTTTTSSTSSTTTBOESSESTSESESEEEEEEEEEEEEEE $196,89
Torre6n =BP|RRRA VPM(FCOCMTFMW"MTTM e ) $19365
Técate I ] $189.30
San Luis Potosi =m0 0/ 0/ 0/ 0 e e $15188
Gomez Palacio =FRRRERE ERES"—H—TTLo W ) $149,40
Puerto Vallarta =mlliiihoonn . e\ vnv;e e8P b e e ) $13581
Culiacén mEPTPRHREFRERERTTTPFTTTTSTTSTTSTTSTS ) $123_84

Los Cabos

Mérida T $103.50
Mexicali e $102.87
Mazatlan e $89.33
Colima e $80.85

S- $50.00 $100.00 $150.00 $200.00 $250.00 $300.00 $350.00 $400.00 $450.00 $500.00




Tarifas Agua Potable mas Otros Servicios, Sector Comercial 2018

(37 mts3 de consumo mensual)

los Cabos mInmm T T T T T T T T TS S s e . $3,634.89

Twpnan |m e b > b b o $3,254.00

Hermosillo $2,037.96

$2,012.44

Torreon memeeee— - e Y e V e e e e e e e e e ] $1,979.25
eor Dm0V bV b0V 0 0 0 00 00 V0 Ve e e e $1,914.96

Técate Mmoo b ) $1,797.70

Atizapan de Zaragoza

Naucalpandeluarez o oo e e e e ] $1,545.34
Aguascalientes Tmmee Vb Vbbb Vb b b e e e e e e e e e $1,529.96
Acapulcodeudgre: IFRREEOEOOS ) $1,505.16
COVX I $1,368.80
Morela i V0 e e e e e e e e e $1,306.19
Mediana Nacional 1 $1,306.19
SanLuisPotosi e e e e > b e ] §1,278.75
Guadalgjara T e b e e e e e e e e $1,223.21
Xalapp e $1,148.85
Playa del Carmen (Solidaridad) e e e e §1,139.23
Cancon bbb oo b ] $1,139.23
Goémez Palacio e $1,068.93
Ixtapa Zihuatanejo e e ] $1,010.07
Chihvahva EHLH ] $968.59
San Miguel de Allende N $855.00
Puerto Vallarta I e $850.35
Colima Il $819.32
Mazatlan e $745.87
Monterrey Inmomooe e $661.79
Cd.Judrez ] $644.69
Culiacan T $552.02
Mérida T $286.75

S- $500.00 $1,000.00 $1,500.00 $2,000.00

$2,500.00

$3,000.00

$3,500.00

$4,000.00



La Paz

Atizapan de Zaragoza
Naucalpan de Juarez
Tijuana

CDMX

Toluca

Colima

Ixtapa Zihuatanejo
Torredn

Tepic

Xalapa

Monterrey
Chihuahua

Leén

Guadalajara
Mediana Nacional
Morelia

Playa del Carmen (Solidaridad)
Cancin

San Luis Potosi
Hermosillo

Acapulco de Juarez
Aguascalientes

Cd. Judrez

San Miguel de Allende
Los Cabos

Puerto Vallarta
Mazatlan

Culiacan

Campeche

Mérida

Gomez Palacio

S-

Tarifas Agua Potable mas Otros Servicios, Sector Industrial 2018

(680 mts3 de consumo mensual)

1 $79,791.20

1 $79,290.47

1 $62,865.00
1 $53,556.01
1 $49,823.40
1 $49,604.20
1 $48,486.98
1 $48,116.80
1 $47,740.00
1 $46,036.00
1 $41,972.00
1 $39,484.48
1 $38,380.16
1 $36,977.32
1 $36,940.46
1 $36,903.60
1 $36,829.50
1 $36,829.50
1 $36,720.00
1 $36,203.20
1 $34,970.41
1 $29,158.40
1 $27,200.00
1 $26,981.63
1 $26,731.34
1 $24,780.56
1 $21,757.95
1 $19,853.28
1 $9,091.60
e $6,324.00
== $1,908.30
$10,000.00 $20,000.00 $30,000.00 $40,000.00 $50,000.00 $60,000.00 $70,000.00

1 $71,717.38

$80,000.00

$90,000.00



Tarifa vs Eficiencia Comercial

$900.00 120%
$800.00
$700.00 100%
$600.00 80%
$500.00 o
$400.00 60%
$300.00 40%
$200.00 .
$100.00 20%
S- 0%

e Tarifa 30 mts3 Eficiencia Comercial

Las tarifas no tienen correlacion con la recaudacion, asi como no siempre tarifas altas significa baja
recaudacién, tampoco tarifas bajas significa alta recaudacion, la Unica correlacion positiva es que a

mejor servicio mayor recaudacion.

Ing. Arturo Jesus Palma Carro
O @IngArturoPalma
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Ampliar coberturas de Agua y Saneamiento para
combatir la pobreza

SANITATION ELECTRICITY

SERVICES

Sistema de medicidén homogéneo para todos los paises lo mismo, para
conocer la situacidn Y evaluar politicas publicas.
Mexico
INCOME
EDUCATION LEVEL OF
WALL MATERIALS : THE HOUSEHOLD HEAD P ' ¥
De acuerdo al 1ndice Ethos qgque mide la
e T pobreza en México, el agua vy drenaje
FUEL OF CHILDREN ' fe)
Lo I representan Jjuntos el 41.2% del factor
que determina la pobreza, sdélo superado
por el 1ngreso de los hogares.

POTABLE WATER OVERCROWDING

Ing. Arturo Jesus Palma Carro
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Inversion

La necesidad de 1nvertir mayores Irecursos para
acelerar 1los proyectos de 1nfraestructura vy 1la
demanda por mejorar la eficilencilia en la calidad de
la prestacidn de los servicios, representa una
oportunidad para regular esguemas donde la
participacidon privada sea un 1mpulso al crecimiento
del sector y nos permita atender las demandas de
los usuarios.

necesario también Inverti

Ing. Arturo Jesus Palma Carro
O @IngArturoPalma
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Inversién Recomendada para el
Sector

“se recomienda situar la 1nversidn sectorial anual de agua
y Ssaneamlento entre un 0.25% vy un 0.30% del PIB de 1los
palses como México".

Este porcentaje se califica como minimo razonable en orden
a la inversidén histdérica de la regidn, vy se considera
minima porque la problematica del agua potable vy
saneamiento ha 1ngresado a una fase donde los diferimientos
se traducen en pobreza, desigualdad de oportunidades, y en

una gravisima degradacidén ambiental.”
Banco de Desarrollo de América Latina en 2011, en su publicacién denominada
“La Infraestructura en el Desarrollo Integral de América Latina”

Ing. Arturo Jesus Palma Carro
@ @IngArturoPalma
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Multiplicadores de 1la
Inversiodn

* La Organizacidn Mundial de la Salud estima que 1las
inversiones en agua potable y saneamiento tienen un efecto
multiplicador en la economia de hasta $3 y $34 délares por
cada délar invertido, dependiendo de la regidn vy tecnologia
de cada pais.

* £E1 informe de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo de 1los
Recursos Hidricos en el Mundo 2016 estima que la relacidn
beneficio - costo 1llega a ser de 7 a 1, es decir que el
beneficio es 7 veces mayor a cada peso que se 1nvierte.

Por cada peso 1nvertido en agua y saneamilento
$7 pesos en atencidn médica.

Ing. Arturo Jesus Palma Carro
@ @IngArturoPalma
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Presupuesto CONAGUA
(Millones de pesos)

$40,977
$26,099 $26,895
. . i

2016 2017 2018 2019 2020

Ing. Arturo Jesus Palma Carro
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KOO7 Infraestructura de agua potable,
alcantarilladoy saneamiento
(Millones de pesos)

7,617

Ing. Arturo Jesus Palma Carro
O @IngArturoPalma
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EL ROL DEL SECTOR PRIVADO EN EL ENTORNO DE GESTION DE

MEXICO
El sector privado en en sector agua potable y

saneamiento, participa a través de las siguientes
modalidades:

* Proveedores de Bienes y Servicilos
* Obra Publica Financiada

* Empresas mixtas

* Concesiones

* Proyectos de Inversidn Mixta (PIM)

Ing. Arturo Jesus Palma Carro

O @IngArturoPalma
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Retos para México

44 millones de mexicanos no cuentan con dotacidn diaria de agua (INEGI)

8.8 millones de mexicanos no tienen acceso a agua directa en sus hogares
(INEGI)

4.3 metros cuUbicos de cada 10 m3 producidos se pierden en la distribucidn
(CONAGUA)

De cada 10 m3 producidos, se entregan 5.7 m3 y de éstos sdélo se pagan 4
metros cubicos. (CONAGUA)

Mas de la mitad de las Plantas de Tratamiento en México no Funciongada
adecuadamente.

Ing. Arturc Jesus Palma Carro
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